
Die Diagnose Ihrer 
IT-Infrastruktur
Informieren, Auswerten, Entscheiden

IT Operations

Wie wäre es, wenn Sie in Zukunft,
wann immer Sie es möchten, automa-
tisch und in kürzester Zeit, den aktuel-
len Status Ihrer gesamten IT-Infra-
struktur abrufen könnten? 

Dies ist keineswegs Zukunftsmusik,
sondern mit unserem Serviceangebot
bereits heute zu bewerkstelligen. Das
Managen Ihrer IT-Infrastruktur wird
durch die präzisen Ergebnisse unserer
Struktur-Analyse wesentlich effizienter
und einfacher. Wir ermöglichen Ihnen,
sich flexibel und kosteneffizient auf
die sich ständig wandelnden Geschäfts-
anforderungen einzustellen.

Ihre Anforderungen
Wenn Sie heute in Ihrem Unternehmen
nach einer aktuellen Übersicht der IT-
Infrastruktur fragen, bekommen Sie
immer wieder folgende Antworten:
• „Die Aufnahme der Daten kostet zu viel
Zeit und Ressourcen. Beides haben wir
im Moment nicht!”

• „Aussagekräftige Ergebnisse sind ad
hoc nicht verfügbar. Hierzu benötigen
wir mehr Zeit zur Analyse.“

Wenn Sie sich mit solchen Aussagen
nicht mehr zufriedengeben möchten und
auch die Genauigkeit und die Form der
Ergebnisse für Sie bisher unzureichend
waren, dann sollten Sie sich für eine IT-
Infrastruktur Analyse entscheiden.

Die Lösung
Mit unserem Analysetool können wir die
Daten Ihrer heterogenen IT-Infrastruktur
in hoher Detailtiefe ermitteln. Sie erhal-
ten eine aktuelle Übersicht über Ihren
Hard- und Softwarebestand und individu-
elle Berichte über die einzelnen Geräte,
sowie deren aktuelle Auslastung hin-
sichtlich der physikalischen Nutzung.

Mit dem Einsatz sog. “SnapShot” Techno-
logie sind wir in der Lage eindeutige,
detailgetreue und wiederholbare Ergeb-
nisse ohne zeitraubende, manuelle
Installation von Agenten zu liefern.
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Ihre Vorteile
Sie ersparen Ihrem Unternehmen Bud-
get, Zeit sowie Ressourcen und erreichen
eine Qualität und Aktualität, wie sie nur
durch eine elektronische Datenaufnahme
erreicht werden kann. 
Die IT-Infrastrukturanalyse unterstützt
Sie bei der Einhaltung Ihrer internen
oder externen Service Level Agreements
(SLAs) und bei der zukünftigen Planung
Ihrer weiteren IT-Ausrichtung.

Die Angebotskomponenten
Unser Analysetool wird bei Ihnen auf
einem PC (Windows) installiert.
Sie bestimmen, mit welchem Netzwerk-
zugriffsservice (Ping, SNMP, Telnet, etc.)
wir Ihre Geräte analysieren.
Alle ermittelten Daten verbleiben aus-
schließlich auf diesem PC und damit in
Ihrem Unternehmen.

Wir zeigen Ihnen vorab, welche Daten
wir in Ihrem Netzwerk ermitteln können.
Sie bestimmen die Detailtiefe und die
von Ihnen benötigte Qualität.
Die reine Datenaufnahme für ein typi-
sches Class C Netzwerk dauert mit Hilfe
unseres Tools ca. 30 Minuten. Dabei liegt
die durchschnittliche Netzwerkbelastung
in einem 100 Base-T Netzwerk bei 100
Kb/s.

Sie erhalten so einen Überblick über:
• Infrastruktur

(Hard- und Software Inventur) 
• Server 

(Konfiguration, Applikationen, Speicher-
und Filesystemauslastung) 

• Network Access Server (NAS)
(Clients, Shares, Mountpoints, Kapazi-
täten)

• Storage Area Network (SAN) 
(Speichersysteme, HBA’s, FC Switche, 
FC Zone, Topologie)

• Applikationen
(Oracle, DB2, SQL, MSExchange, 
Sybase)

• Datenstruktur auf File-Ebene
(nach Größe oder Alter) 

Unsere Dienstleistung
Die Ergebnisse der Analyse stellen wir
Ihnen in Form von CSV/HTML-Files, eines
Topologieschemas und einer SQL-Daten-
bank zur Verfügung. So können Sie alle
Ergebnisse flexibel, an den unterneh-
mensinternen Prozessen angepasst, aus-
werten und weiter verarbeiten.
Nach einmaliger Inanspruchnahme unse-
rer Dienstleistung sind Sie in der Lage,
Ihre IT-Infrastruktur mit minimalem Auf-
wand und in kürzester Zeit hochaktuell,
vollständig abzubilden.

Sprechen Sie mit uns - wir erstellen
Ihnen gerne ein auf Ihre Anforderungen
abgestimmtes Angebot.


